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PREDMET: Broadlawn program brige o zajednici i finansijska pomo¢ u slucaju katastrofa
l. POLITIKA

Medicinski centar Broadlawns ¢e pruziti finansijsku pomo¢ za medicinsku njegu i lijekove onim stanovnicima koji su
siromasni i koji ispunjavaju odredene uslove ili imaju iskustvo s medicinskim dogadajem koji je imao katastrofalan
finansijski uticaj kako je to definisano politikom.

Ovom politikom se upravlja pod naslovom "Broadlawn program brige o zajednici i finansijska pomo¢ u slucaju
katastrofa" i primjenjuje se na sljede¢i nacin:

SVRHA

Politika uspostavlja okvir u kojem Broadlawns Medicinski centar:

1) Identifikuje pacijente koji mogu dobiti finansijsku pomoé.

2) Pruza finansijsku pomo¢ za pacijente u okviru zajednice.

3) Racuni za finansijsku pomo¢ u skladu sa zakonom Ajove i Broadlawn programom brige o zajednici i
postupcima za Broadlawns medicinskim centrom.

4) Kako bi bio u skladu s Odjeljkom 501(r) Kodeksa internih prihoda i odrzao status organizacije da ne

placa porez, medicinski centra Broadlawns je usvojio ovu politiku i naSiroko ¢e objavljivati, pruzati
sazetak na jednostavnom jeziku i biti dostupan na mnogo jezika. Pored toga, organizacija ¢e na
$v0joj internet stranici objavljivati listu pruZzaoca zdravstvene njege ¢ije su usluge predmet ove
politike.

Broadlawns medicinski centar moze prihvatiti pacijenta za ovu moguénost u okviru Broadlawns programa brige za
zajednicu koji ispunjava kriterije da bude odabran a koji su naprijed navedeni u okviru ove politike.

DEFINICIJE

A. Boravak: Broadlawns medicinski centar definiSe kao stanovnika osobu sa drzavljanstvom SAD-a ili dokumentiranim
statusom stranca koji ima boraviste a koji slobodno Zivi u drzavi Ajova sa namjerom nastavi zivjeti u nekom od okruga
na listi. Osoba nije obavezna zivjeti u okrugu Polk na odredeni period prije dobijanja boravka.

B. Iznosi koji se opcenito napla¢uju osobama koje imaju osiguranje (AGB-Amounts Generally Billed): Sljede¢i
nacin se koristi za izracun iznosa koji se opcenito naplacuju osobama koje imaju osiguranje.

AGB % = (suma svih iznosa koje dozvoljavaju za platiSe Medicare-a + suma svih iznosa koje dozvoljavaju
privatni zdravstveni osiguravatelji + suma svih iznosa od strane Medicaid platiSa tokom prethodnog perioda
od 12 mjeseci (Suma bruto naplata za ista potrazivanja ).

AGB = (Bruto naplate za medicinski potrebnu njegu ili hitnu medicinsku pomo¢) X AGB%.
AGB% ¢e se racunati i azurirati na godiSnjem nivou kako je to prikazano u prilogu A ovoj politici.
C. Medicinski potrebna njega: Usluge koje odgovaraju dijagnozi i tretmanu stanja pacijenta, u skladu sa
standardima dobre medicinske prakse, koje trebaju ispunjavati medicinske potrebe pacijenta i biti razlozima pored

ugodnosti pacijenta ili njegovog ljekara ili njegovatelja, te najjeftinija vrsta usluge koja bi razumno bila u skladu sa
potrebama pacijenta.
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D. Hitna medicinska njega: Kao $to je definisano u Zakonu o radu i hitnom medicinskom tretmanu (Emergency
Medical Treatment and Labor Act - EMTALA), medicinsko stanje koje se manifestuje akutnim simptomima
dovoljne ozbiljnosti tako da bi odsustvo trenutne medicinske pomoc¢i ozbiljno ugrozilo zdravlje pacijenta, 0zbiljno
poremetilo tjelesne funkcije, ili bi se desilo ozbiljno remecenje funkcije bilo kojeg dijela tijela. To ukljucuje i
trudnice koje imaju kontrakcije.

POSTUPAK

A. Mogucénost dobijanja finansijske pomoc¢i

Finansijska pomo¢ je dostupna za Medicinski potrebnu njegu i Hitnu medicinsku njegu pod uslovom da pacijenti
ispunjavaju potrebne zahtjeve za Broadlawns programa brige za zajednicu i Programe finansijske pomo¢i u sluc¢aju
katastrofa.

B. Postupci odobravanja:

Broadlawns medicinski centar ¢e popuniti formular za odobrenje finansijske pomo¢i (Formular za odobrenje") za
svakog pacijenta koji dobije moguénost za ovo u okviru programa Broadlawns za brigu o zajednici. Formular za
odobrenje omogucava da dokumentacija postupka za administrativni pregled i odobrenje koji koristi Broadlawns
medicinski centar pruzi ovu moguénost u okviru Broadlawns programa za brigu o zajednici.

C. Odredivanje prihoda

Bruto prihod ¢e se Kkoristiti za odredivanje vaSeg prava na ovu pomo¢ Izra¢un bruto prihoda ¢e biti u skladu sa
Medicaid programom drzave Ajova. Prihod svih ¢lanova domacinstva i pravno odgovorne strane koje nisu u
domacinstvu biée uzet u obzir prilikom odredivanja nivoa prihoda.

Prihod ukljucuje, ali se ne ograni¢ava na, place, invalidske dobiti, penziju ili penzijske dobiti, prihode od
iznajmljivanja, naknade za naftu i plin, naknadu za nezaposlene, VA koristi, podrsku za dijete, alimentaciju, kamate,
dividende, naknade za radnike, potporu u robi, te drugo.

Doprinosi u robi su resursi/koristi koji se daju bez razmatranja. Razumna vrijednost ¢e se staviti na ove resurse/koristi
razmatrajuci sve relevantne faktore.

Markice za nabavku hrane iskljuéuju se iz prihoda za odredenje moguénosti prava na ovu pomo¢.

Podnosioci prijave sa kombinovanim prihodima koji se mogu ukljuciti koji su ispod ili jednaki ograni¢enju prihoda
imace pravo na program Broadlawns za brigu o zajednici.

Izracun prihoda: Za odrasle, termin "Ukupna godiSnja primanja" na prijavi za pomo¢ znace sumu godisnjih bruto
prihoda ("Prihod") za svakog pacijenta i supruznika pacijenta. Ako je pacijent maloljetan, termin "Ukupna godi$nja
primanja" u okviru Broadlawns prijave za pomo¢ znace prihodi od pacijenta, pacijentove majke i pacijentovog oca.

D. Tabela ogranicenja prihoda

Medicinski centar Broadlawns mozZe klasifikovati sve pacijente ¢iji je prihod, kako je odredeno u skladu sa Broadlawns
priavom za pomo¢, manji ili jednak 400% od smjernica o siromastvu koje se godi$nje azuriraju u Federalnom registru
americkog Ministarstva zdravlja i ljudskih usluga ("Smjernice za prihode od siromastva ) koje su prihvatljive u okviru
Programa Broadlawns za brigu o zajednici, pod pretpostavkom da su ispunjeni kriteriji prihvatljivosti primjenjivi na
drugim mjestima u ovoj politici.
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Potpuna dobrotvorna zastita ¢e se pruziti prikladnim osiguranicima i neosiguranim pacijentima koji zaraduju 300% ili
manje od Federalnih smjernica o prihodu od siromastva.

Za neosigurane ili nedovoljno osigurane pacijente koji zaraduju izmedu 301% i 400% Saveznih smjernica o prihodu
siromasnih, obezbjeduju se popusti kako bi se ogranicila obaveza placanja pacijenta na iznos stanja na racunu pacijenta
nakon oduzimanja postotka popusta koji se primjenjuje na dohodak pacijenta u tabeli ispod:

Popust%o Smjernice o prihodima siromas$nih u Federaciji prema broju ¢lanova porodice od
100% Porodi¢ni prihod je manyji ili jednak 300% ako je FPIG
samo AGB Porodiéni prihod je 301% do 400% FPIG-a

Neosigurani pacijenti koji imaju prihode izmedu 133% i 400% od Smjernica Federalnih prihoda od siromastva i nisu
uspjeli da se ukljuce u berzu osiguranja trzista drzave Ajova prije roka upisa, ispunjavaju uslove za ovu politiku, ali ¢e
se morati upisati u u sljede¢em periodu za upis. Neupisivanje tokom narednog perioda upisa moze dovesti do gubitka
podobnosti. Pojedinci koji su izgubili pokrivenost zbog nepla¢anja premija na Razmjeni osiguranja na berzi drzave
Ajova nisu prihvatljivi za ovaj program.

Ovo se pravilo primjenjuje na odbitke pacijenata. Nije primjenjivo na popuste predvidene pod A-1015 Popuste na
placanje na teret pacijenta za brzo placanje.

BMC mozZe odustati ili smanjiti Medicare i Medicaid odbitne fransize samo na osnovu finansijskih potreba ako su
ispunjeni sljedeci zahtjevi:

o Qdricanje ili popust se ne oglasava. (Pravilno je savjetovati pacijente na pojedina¢noj osnovi da su moguca
odricanja od pla¢anja ili odbitaka u slu¢aju financijske potrebe, a pacijent moze podnijeti zahtjev za takvu
naknadu u vrijeme ili neposredno prije lije¢enja.)

o Popust se ne nudi rutinski, ve¢ samo onim pacijentima u finansijskim potrebama koji Zele da se prijave.

Osigurani pacijenti koji ispunjavaju uslove za finansijsku pomoé mogu svoju obavezu za iznose dospjele za
saosiguranje ili odbitke smanjiti na osnovu ove politike.

Za pacijenta koji ne ispunjava uslove za finansijsku pomo¢ u skladu sa Broadlawns politikom brige za zajednicu moze
se ostvariti pravo na Broadlawns finansijsku pomo¢ u sluéaju katastrofa, pod pretpostavkom da su ispunjeni kriteriji
prihvatljivosti koji se primjenjuju na drugim mjestima u ovoj politici.

E. Provjera prihoda:
Medicinski centar Broadlawns ¢e zatraziti da pacijent obezbijedi provjeru prihoda.

i. Dokumentacija za provjeru prihoda: Prihod se moze provjeriti putem bilo kojeg od sljedeé¢ih
mehanizama: IRS formular W-2, Izjava o zaradama i zaradama; dokument o slanju plate; dokument
0 povratu poreza; pisma o socijalnoj sigurnosti, naknadi za radnike ili naknadi za nezaposlene; telefonska
provjera od strane poslodavca o godi$njem bruto prihodu pacijenta; ili bankovni izvod. Ako pacijent nije
dostavio ovu dokumentaciju, medicinski centar Broadlawns ¢e poslati pacijentu pismo u kojem trazi
dokumentaciju.

ii. Dokumentacija nije dostupna: U slucajevima kada pacijent nije u moguénosti da dostavi dokumentaciju
koja potvrduje prihod, medicinski centar moze potvrditi Prihod pacijenta (i) tako S$to pacijent potpise prijavu
za pomo¢ koja potvrduje istinitost dostavljenih Informacija o dohotku i/ili putem spoljnog procesa
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verifikacije. od strane medicinskog cenra Broadlawns ovlastenog prodavca odbora, ili (ii) putem pismene
potvrde osoblja medicinskog centra Broadlawns koje popunjava prijavu za pomo¢ da je pacijent verbalno
verifikovao obracun prihoda od medicinskog centra Broadlawns. U slu¢ajevima kada pacijent nije

u moguénosti da dostavi trazenu dokumentaciju za provjeru prihoda, medicinski Broadlawns ¢e zahtijevati
da se dostavi objasnjenje razloga zbog kojeg pacijent nije u moguénosti dostaviti trazenu dokumentaciju.

iii. Klasifikacija provjere prihoda na ¢ekanju: Tokom procesa verifikacije, dok medicinski centar
Broadlawns prikuplja informacije neophodne za utvrdivanje pacijentovog prihoda kao i drugih kriterijuma,
pacijent se moze tretirati kao privatni platni pacijent u skladu sa politikom medicinskog centra Broadlawns.

F. Pretpostavka podobnosti
Pacijentima koji ispunjavaju pretpostavljene kriterije podobnosti prema ovom odjeljku moze se odobriti financijska
pomo¢ bez popunjavanja zahtjeva za financijsku pomo¢. Dokumentacija koja podrzava pacijentovu kvalifikaciju ili
ucesée u dole navedenom programu mora se dobiti i Cuvati u dosijeu.

i. Pretpostavka podobnosti moze se odrediti na osnovu individualnih zivotnih okolnosti koje mogu ukljucivati:

a. Moguénost upotrebe markica za hranu

Ucesce u programu za zene, dojencad i djecu (WIC)
Subvencionirani §kolski program za ru¢ak
Prihvatljivost za druge drzavne ili lokalne programe pomo¢i
Beskuénici ili oni koji su dobijali brigu iz sklonista za beskuénike ili besplatne klinike
Pacijent je preminuo bez poznate imovine

Sh oo 0T

G. Zaposleni u programu

Odjeljenje za finansijsko savetovanje ¢e upravljati Broadlawns programom za brigu o zajednici. Nadzornik ¢e
angazovati potrebno osoblje za efikasno upravljanje programom. Nadzornik ¢e osigurati da svaki zaposlenik pod
njegovim/njenim vodstvom bude kompetentan i upoznat sa svim pitanjima vezanim za program za pomo¢ zajednici
Broadlawns, kao i one programe koje nude druge drzavne i federalne agencije za pruzanje bolnicke i medicinske zastite
kvalifikovanim primaocima.

Za period od najmanje sedam (7) godina od datuma prijave pacijenta, medicinski centar Broadlawns ¢e odrzavati
dokumentaciju dovoljnu za identifikaciju svakog pacijenta kome je odobren status prihvatljivog za program Broadlawns
brige o zajednici, prihod pacijenta, metod koji se koristi za verifikaciju prihoda pacijenta i osobu koja je pacijentu
omogucila status prihvatljivog za program Broadlawns za brigu o zajednici.

H. Bez diskriminacije

Imenovani zaposlenici ¢e prihvatiti i obraditi sve zahtjeve za stjecanje prava koje su izdali stanovnici okruga Polk. Nece
biti diskriminacije u okviru ovih politika koje se odnose na podobnost ili pruzanje zdravstvene zastite zbog rase, boje,
vjere, uvjerenja, spola, starosti, invaliditeta ili nacionalnog porijekla.

. OvlaSteni pruzaoci usluga

Koristi za ovaj program ¢e samo biti osigurane u medicinskom centru Broadlawns; pla¢anje drugim pruZaocima,
bolnicama, apotekama ili profesionalcima zabranjeno je, osim ako nije izri¢ito dopusteno u drugim dijelovima ove
politike.

J. Sli¢ne pogodnosti/ pogodnosti treéih strana

Program brige za zajednicu Broadlawns i finansijska pomo¢ u slu¢aju katastrofe pruzaju beneficije samo kao krajnje
sredstvo; bilo koja i sva druga pokrivenost je primarna za ovaj program. Podnosilac prijave ne¢e imati pravo na
beneficije programa dok je suspendovan ili diskvalifikovan iz drugih izvora trece strane zbog prevare ili zloupotrebe.
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K. Podosigurani/neosigurani

Pacijenti okruga Polk sa Medicaidom ili Medicaid Managed Care Organizacijom kao izvor primarnog finansiranja ili
neosigurani mogu imati pravo na Broadlawns program za brigu o zajednici. Za pacijente sa ovim planovima osiguranja
je utvrdeno da su siromasni prema Smjernicama o prihodima i resursima drzave Ajova.

L. Prijava/Obavijest
Prijava za bolni¢ke beneficije u okviru ovog Programa ¢e biti prihvaé¢ena tokom redovnog radnog vremena u
Kancelariji za finansijsko savjetovanje u medicinskom centru Broadlawns.

Politike i procedure ¢e biti uspostavljene kako bi se lako utvrdila podobnost za ovaj program. Podnosilac prijave ¢e biti
pismeno obavijesten o odobrenju ili odbijanju. Obavijesti o odbijanju ¢e biti pracene razlozima za neprihvatljivost.

Medicinski centar Broadlawns ¢e zatraziti da svaki pacijent koji se prijavljuje za program Broadlawns za brigu o
zajednici ili program finansijske pomo¢i u slucaju katastrofa ispuni obrazac za prijavu (“Broadlawns prijava za
pomoc¢”). Prijava za pomo¢ omogucéava prikupljanje informacija u skladu sa Kodeksom drzave Ajova, kao 1
informacije o utvrdivanju podobnosti u okviru programa koji nisu program Broadlawns za brigu o zajednici i program
finansijske pomo¢i u slucaju katastrofe. Ako pacijent ne zadovoljava kriterije prihvatljivosti, pacijent ne moze biti
klasificiran kao podoban za ovaj program.

M. Zahtjev za ponovno razmatranje

Ako se podnosiocu zahtjeva uskra¢uju naknade u skladu sa Broadlawns programom za brigu o zajednici, on/ona ima
pravo zalbe na tu odluku nadzorniku za finansijsko savjetovanje. Podnosilac prijave ¢e morati zatraziti pismenu Zalbu
upucenu nadzorniku za finansijsko savjetovanje u roku od 10 dana od datuma odbijanja.

N. Neuspjeh saradnje

Podnosilac prijave je odgovoran za pruzanje svih potrebnih informacija koje smatra neophodnim ovim pravilnikom i od
strane savjetnika u roku od 30 dana od datuma podnosenja prijave; neuspjeh u dostavljanju trazenih informacija u
trazenom vremenu rezultiraée nepotpunom prijavom i bice razlog za odbijanje.

Neuspjeh podnosioca prijave da na bilo koji nacin ispuni sve zahtjeve za druge savezne, drzavne, Zupanijske ili druge
programe pomoc¢i za koje je razumno da se on/ona kvalifikuje i koji bi bio primarni u ovom programu ¢e biti razlog za
odbijanje.

Bilo kakvo pogresno predstavljanje Cinjenica koje je podnio podnosilac zahtjeva kako bi se kvalifikovao za ovaj
program ¢e biti razlog za odbijanje, ukljucujuéi odbijanje bilo kakve prethodne prijave.

Falsifikovanje informacija ¢e rezultirati uskra¢ivanjem pomoc¢i programa. Ako, nakon §to se pacijentu odobri
prihvatljivost programa Broadlawns za brigu o zajednici i Broadlawns medicinski centar smatra da je prijava za
materijalnu(e) pomo¢(i) neistinita, finansijska pomo¢ ¢e biti povucena na retroaktivnoj i/ili trenutnoj osnovi.

O. Trajanje podobnosti

Odobravanje benefita po ovom programu nece biti duze od dvanaest mjeseci. Trajanje odobrenih benefita podlijeze
financijskim i medicinskim okolnostima podnosioca zahtjeva. ProduZenje beneficija je dostupno nakon utvrdivanja da
su ispunjeni uslovi na osnovu azuriranih informacija. Program zadrzava pravo da ponovo procijeni prihvatljivost
primaoca ukoliko dode do promene u prihodu tokom odobrenog perioda podobnosti. Osim toga, program zadrzava
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pravo da ponovo procijeni prihvatljivost primaoca kada je potrebna bolnic¢ka hospitalizacija kako bi se odredila
podobnost primaoca za druge programe.

P. Medicinski centar Broadlawns za optometriju/ naocale

Medicinski centar Broadlawns ¢e pruziti finansijsku pomo¢ za naocale onima koji su finansijski siromasni i koji
zadovoljavaju odredene zahtjeve definisane u programu Broadlawns za brigu o zajednici... (Ovo iskljucuje svakoga ko
ne zadovoljava definiciju stanovnika okruga Polk.)

Q. Prihvatljivi podnosioci prijave
Samo oni stanovnici okruga Polk koji ispunjavaju zahtjeve o prihodima, resursima, boravistu i klinici koje je utvrdio
Odbor povjerenika mogu imati pravo na beneficije u skladu sa smjernicama programa Broadlawnsza brigu o zajednici.

Potrebno je izbrojati ¢lanove uze porodice. Pacijenti koji traze pomo¢ u okviru ovog programa moraée pokazati dokaz
o broju ¢lanova domacdinstva kod pacijenta.

Broj ¢lanova domacinstva za ispunjavanje uslova za odrasle bi¢e u skladu sa Medicaid kriterijima drzave Ajova.
Medicinski centar Broadlawns ukljuéuje pacijenta, supruznika pacijenta i sve pravne osobe.

Izracunavanje broja ¢lanova u slu¢aju prihvatljivosti maloljetnika ¢e biti u skladu sa Medicaid kriterijima drzave Ajova.
Broadlawns medicinski centar ¢e obuhvatiti pacijenta, majku pacijenta i sve pravne osobe majke pacijenta, pacijentovog
oca i sve uzdrzavane osobe pacijentovog oca.

Smatra se da umrli pacijenti koji nemaju imovinu nemaju prihod u svrhu izra¢una prihoda medicinskog centra
Broadlawns. Dokumentacija o prihodu nije potrebna za umrle pacijente bez imovine.

Od ¢lana porodice moze se traziti da podnese zahtjev za drugo finansiranje u ime pacijenta koji je umro prije nego §to
je dobio pravo na program Broadlawns briga o zajednici.

Dok prolazi kroz proces verifikacije u sluaju da je podnosiocu zahtjeva potreban recept, pacijentu ¢e biti predstavljene
opcije kao $to je Opéa pomo¢ putem Odjela za porodicu i mlade zajednice. Klijenti mogu imati ograni¢enu podobnost
za do 15 dana nakon prve prijave.

Svi pacijenti mladi od 19 godina moraju podnijeti zahtjev za naslov XIX ili program Zdrava i ndobra djeca Ajove
(Hawk-1) kako bi se smatrali prihvatljivim za Broadlawns program brige o zajednici. Odbijanje pla¢anja premija u
program Hawk-I nece biti dozvoljeno kao osnova za prihvatanje Broadlawns program brige o zajednici.

Odgovornost je podnosioca prijave da prijavi bilo koje i sve promjene u prihodima domacinstva i statusu osiguranja u
roku od 10 radnih dana

R. Boravak
Pojedinci koji ispunjavaju definiciju rezidentnosti za okrug Polk kao $to je opisano u ovoj politici, imaju pravo na
finansijsku pomoc¢.

S. Resursi
Broadlawns medicinski centar ¢e pratiti Medicaid program drzave Ajova kako bi odredio granice resursa za

prihvatljivost u okviru programa Broadlawns za brigu o zajednici i program pomo¢i u slucaju katastrofa.

T. Broadlawns program pomoc¢i u slu¢aju katastrofa.
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PREDMET: Broadlawn program brige o zajednici i finansijska pomo¢ u slucaju katastrofa

Ako ukupni troskovi pacijenta za period od 90 dana prelaze 10% bruto godisnjeg prihoda porodice, saldo pacijenta
moze se smanjiti na 10% bruto godi$njeg prihoda porodice, a preostali iznos moze se uspostaviti na prihvatljivom planu
pla¢anja kroz Odjel za finansijsko savjetovanje BMC.

Ako porodica ima vise od 10.000 dolara u likvidnoj imovini, pacijent ne ispunjava uslove za program pomoc¢i u slué¢aju
katastrofa i odgovoran je za dugovanja.

U. Lijekovi na recept
Program Broadlawns za brigu o zajednici ¢e osigurati lijekove na recept pacijentima koji ispunjavaju uslove za program
u okviru dolje opisanih ogranicenja.

Recepti ne prelaze jednu 30-dnevnu nabavku i ne prelaze datum roka upotrebe.

Propisani lijek se nalazi u formularu programa Broadlawns za brigu o zajednici.

Recept sastavlja odobreni pruzaoc programa Broadlawns za brigu o zajedici.

Pacijenti u bolnici/ pacijenti na promatranju:
Stanovnici okruga Polk koji ¢ekaju na Zdravlje i dobrobit drzave Ajova Izbor berze Ajova dobice
desetodnevnu dozu lijekova.
Stanovnici koji ne zive u okrugu Polk a koji nisu osigurani, za njih ¢e se zahtijevati odricanje za apoteku
od strane glavnog ljekara.

5. Pacijenti koji borave izvan bolnice/klinike koji ¢ekaju primjenu brige o zajednici mogu imati pravo na apoteku

Broadlawns do 15 dana od datuma podnosenja zahtjeva.

rowbdPE

V. Trajna medicinska oprema (Durable Medical Equipment - DME)
Ove usluge su obuhvaéene ovim programom samo ako ih je odobrio ovlasteni pruzaoc usluga u medicinskom centru
Broadlawns.

W. Usluge koje nisu pokrivene
Medicisnki centar Broadlawns zadrzava pravo da ogranic¢i usluge koje podlijezu politici programa Broadlawns za brigu
0 zajednici.

X. Nema uticaja na ostale bolnicke politike
Ova politika pomo¢i nece mijenjati druge politike u vezi sa naporima da se dobiju plac¢anja od strane trecih strana,

prebacivanja pacijenata ili hitne pomo¢i.

Y. lzmjene i dopune
Upravni odbor mora odobriti sve izmjene standarda koje su navedene u ovoj politici prije njihove implementacije.

Odobreno od strane Upravnog odbora 18. juna 2019. godine.

Jody Jenner, glavni izvr$ni direktor



